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Avant-propos.

OLIVIER MEES,

DIRECTEUR DE BRUSSELS MAJOR EVENTS

L’enjeu futur de Brussels Major Events réside
principalement dans sa capacité de résilience face a
une ville constamment en mouvement et dépendante

des acteurs et actrices qui la font évoluer.

J'aimerais souligner la ferveur avec laquelle nos
équipes abattent chaque jour un travail considérable
pour organiser des événements qui plaisent aux
Bruxellois, aux Belges et qui attirent méme des
touristes au-dela de nos frontieres. Car oui, nous
devons notre réussite a une équipe multidisciplinaire,
qui ne recule devant aucun obstacle pour faire battre
le cceur de la Ville de Bruxelles.

Par ailleurs, on peut observer une croissance
du nombre d’actions réalisées, de méme qgu’'une
augmentation du type d’actions organisées. Dés lors,
une expertise plus large et une certaine souplesse
sont exigées de nos collaborateurs pour maintenir une
qualité lorsque le BME est de plus en plus sollicité par
les cabinets échevinaux et autres institutions. Dans
ce cadre, notre mission est évidente: les soutenir et

les encourager.

Le BME continuera donc a puiser sa force dans son
pouvoir d’innovation si essentiel pour continuer a
concevoir les événements urbains de demain. Puisque
c’est ainsi que nous aurons toutes les chances de
briller au premier plan de I'’économie événementielle
a Bruxelles et amener les industries culturelles et
créatives sur le devant de la scéne.




RAPPORT
DACTIVITES

2023 EN QUELQUES MOTS

Il se passe en permanence quelque chose a Bruxelles.
L’attractivité de notre ville tient d’ailleurs beaucoup a
son esprit festif. Le BME, créé en mars 2012, se charge
d’organiser les grands événements en espace public
dont le retour attendu d’une année a l'autre rythme
notre calendrier urbain (Plaisirs d’Hiver et d’Eté).
D’autres animations, occasionnelles, renforcent en
méme temps l'identité de nos quartiers.

Ces événements sont le miroir de notre identité
multiculturelle. lls contribuent aussi a mettre en

valeur notre patrimoine architectural (Brussels By

Lights) et a promouvoir notre capitale auprés des
visiteurs étrangers. Bruxelles devient en effet une
destination touristique d’autant plus privilégiée
gu’elle est facilement accessible.

Il existe aujourd’hui une vraie envie de Bruxelles,
indissociable de ces nombreuses animations de
qualité proposées aux visiteurs comme aux habitants.

L'impact économique de ces grands événements est
également appréciable tout comme le rayonnement
culturel de notre ville.




Je tiens donc a saluer I'équipe enthousiaste et
infatigable du BME dont le travail se manifeste dans
les mille visages que propose Bruxelles au public.

Ce rapport d’activité rend compte des coulisses
des célebres grands rendez-vous populaires, il
montre la vitalité de notre ville mais peut aussi
se lire aussi comme un guide événementiel. Une
invitation a voyager dans sa ville.

PHILIPPE CLOSE,

BOURGMESTRE
DE LA VILLE DE BRUXELLES




L’année 2023 n’a pas démenti 'année 2022 pour
Brussels Major Events. Comme chaque année, les
Plaisirs d’Hiver ont été un immense succes et les
autres événements menés tambour battant par le
BMO ont remporté tous les suffrages.

Si Plaisirs d’Hiver reste une valeur slre avec ses
millions de visiteurs et visiteuses et touristes, les
autres activités de I'asbl ne doivent pas rougir, car
elles ont permis a la Ville de Bruxelles de rayonner
tout au long de I'année.

Le BXL TOUR, la Féte de la Fédération Wallonie-
Bruxelles, le Vaux Hall Summer, Plaisirs d’Eté ne
sont que quelques exemples de réussite de ce que
Brussels Major Events est capable de générer.

’Hotel de Ville étaient aussi un

véritable défi a mettre en place en 2023 et il a

Les visites de

été remporté haut la main. Avec quelgue 32.000
visiteurs et visiteuses pour la premiere année, le
BMO est parvenu a initier une nouvelle expérience
touristique de taille, une invitation a se plonger au
coeur du plus illustre batiment de Bruxelles pour se
laisser transporter a travers les siécles. La Grand-
Place n’en est que plus belle et c’est grace a Brussels
Major Events.

Pour chague événement, pour chaque action
conduite, les enjeux sont multiples et réunissent
des défis a chaque fois renouvelés. Au BMO, un jour
n’est pas l'autre, un obstacle n’est pas l'autre, les
défis varient, les détails changent et I'organisation
aussi. Rien gu’en mobilité, en durabilité, en gestion

des espaces, en sécurité, en communication, les

efforts consentis sont sans cesse croissants.




N’en déplaise a certain-es, les retours sont largement
positifs. La population adhére et en redemande. Les
activités culturelles organisées par le BMO tout au
long de 'année offrent des moments d’effervescence
et de pur plaisir dans le coeur des Bruxellois-es et
des touristes venu-es une nouvelle fois en nombre,
par tous les temps, sous le soleil ou sous la pluie, en
journée ou en soirée, de tous ages, jeunes, enfants,
familles, touristes d’un jour, Belges, étrangers...

En tant qu’Echevine de la Culture, du Tourisme et des
Grands Evénements, je me dois de remercier toutes
celles et ceux qui rendent ce résultat possible. Et
Brussels Major Events joue un rble crucial dans ce
gu’une telle organisation nécessite. Je les soutiens
du fond du cceur car je sais que toutes et tous se
donnent chagque année a cent pour cent pour faire
vivre Bruxelles partout et tout le temps.

Merci de tout coeur a chacune et chacun dentre
eux! Sans le BMO, Bruxelles ne serait pas ce qu’elle
est: une ville qu’on adore et qui ne cesse de bouger.

DELPHINE HOUBA,

ECHEVINE DE LA CULTURE,
DU TOURISME
ET DES GRANDS EVENEMENTS




Qui sommes nhous?

BRUSSELSMAJOREVENTS estune asblcommunale
créée en mars 2012 a linitiative de Philippe Close
afin de dynamiser la Ville de Bruxelles par le biais
d’événements de qualité et fédérateurs dédiés aux
Bruxellois, aux Belges et aux touristes.

Le r6le du BME est multiple. Nous organisons ou
co-organisons des événements, et nous sommes
aussi facilitateurs de projets, principalement en
espace public.

NOTRE OBJECTIF EST DE DEVELOPPER
LACTIVITE SOCIALE ET ECONOMIQUE DE LA
VILLE MAIS AUSSI DE METTRE EN VALEUR
LE PATRIMOINE DE BRUXELLES ET DE
GENERER LATTRACTIVITE DU TOURISME
TOUT EN ACCENTUANT LA SATISFACTION
DES HABITANTS EN ETANT A ECOUTE DE
CES DERNIERS.

Notre équipe composée d’'une quarantaine
de personnes motivées organise plus de 50
événements par an, du plus petit au plus grand, été
comme hiver, avec toujours cette passion d’innover

et de surprendre afin de proposer les meilleurs

événements possibles.

Dans sa croissance a la recherche d’une structure,
le BME opére une évolution permanente. En
charge de la direction opérationnelle, je me suis
efforcée de construire la réflexion, toujours dans
une démarche positive, qui a mené a la création de
cet organigramme. Au méme titre que I'on évalue,
on s’adapte aux réalités nouvelles qu’ameénent les
nouveaux événements et I’évolution de la ville.

Au méme titre que l'on évolue, on s’adapte aux
réalités. Nous nous réinventons en permanence. Des
procédures s’installent et sont faites pour s’adapter
et absorber la charge grandissante, ceci toujours
avec l'objectif de rester flexibles.

L’histoire du BME a pris de 'ampleur en organisant
en 2019 le Grand Départ du Tour de France a
Bruxelles, mais aussi en prouvant que lors de
situations exceptionnelles comme la crise sanitaire,
’équipe est capable de s’adapter en montant des
centres de vaccination et de testing pour toujours
répondre aux besoins des citoyens. Cette mission
reste 'une de nos priorités.

DELPHINE ROMANUS,

DEPUTY DIRECTOR




Qui est qui?

DATA & PUBLIC SPACE
COORDINATOR

En quoi consiste ton travail ?

Je suis responsable de l'analyse des données
de fréquentation, principalement 3 l'aide d'ou-
tils de télécommunication comme Proximus. On
travaille aussi sur la recherche et le développe-
ment, notamment sur des outils de mesure de
fréquentation tels que des capteurs, principale-
ment a des fins de sécurité.

A quoi ressemble une journée type pour toi?
Je commence ma journée en buvant mon café
tout en admirant le magnolia dans mon jardin.
Ensuite, je me plonge dans les taches générales
lid¢es & mon poste 5 I'Espace Public, comme le
suivi des dossiers de la ville pour présenter les
projets a ['équipe.

Je dois étre attentif a la collecte d'informations
et évaluer les besoins pour les traduire en ac-
tions concretes. Il y a beaucoup de travail ad-
ministratif et d'analyse des résultats pour iden-
tifier les points 3 améliorer.

Comment appréhendes-tu I'imprévu dans tes
taches quotidiennes?

Nous avons mis en place des procédures de
gestion de crise pour minimiser I'improvisation.
Chacun a une liste de taches assignées, mais
nous savons gque chaque crise est différente.

1




Qui est qui?

MARGO,
DIGITAL COMMUNICATION
COORDINATOR

siste ton travail ?
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Comment integres-tu la durabilité dans ton
travail?
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Durabilite.




DURABILITE

La durabilité est au coeur de notre vision et de notre
réflexion dans la création des événements. La Ville
de Bruxelles est tenue a un devoir d’exemplarité en
termes de durabilité environnementale, sociale et
économique. En tant gu’asbl de la Ville, le BME ap-
pligue ces engagements et exécute les mesures de
son plan d’action durable.

Durabilité environnementale

Recycler et évacuer les déchets, c’est bien mais il
est possible de pousser le geste encore plus loin et
d’éviter de créer ces déchets dans un premier temps.

En 2023, nous avons continué d’apporter une im-
portance particuliére a la gestion des déchets dans
leur globalité. Nous pouvons notamment citer I'am-
bitieux déploiement de la vaisselle réemployable sur
le marché de Noél de Plaisirs d’Hiver, sur les places
De Brouckere, Bourse et de la Monnaie. Ceci, aprés
un premier test en 2023. Ce genre de dispositif de-
mande un travail important de la part des équipes
afin de prévoir la logistique que cela requiert et coor-
donner ce systéme avec les commercants. L’'ambi-
tion de la Ville est d’étendre ce dispositif a 'ensemble
du marché a 'avenir, dans la mesure du possible.

En dehors de cela, de nombreuses autres initiatives
continuent d’étre améliorées ou d’étre mises en
place, tant sur le plan de la durabilité environnemen-
tale, que sociale et économique:

» Récupération de denrées alimentaires et redistri-
bution a des associations

» Renforcement des systémes de tri sélectif pour
le public et accompagnement des commercants
dans cette démarche

» Utilisation de LED pour les illuminations de fin
d’année

» Formations et actions de sensibilisation pour lutter
contre le harcélement et les violences sexistes et
sexuelles dans I’espace public

» Formation du personnel a I’égalité des genres

» Appel a des artistes locaux, avec une attention
particuliére pour la parité de genre et linguistique.

» Sélection de commercants travaillant en filiéres
courtes

» Revalorisation du bois du sapin de la Grand-Place
dans la création d’objets tiers

» Etablissement de plans de mobilité et d’accessibi-
lité douce sur les évenements

» Renforcement de la labellisation artisan sur Plaisirs
d’Hiver

» Augmentation de la production de supports visuels
pluriannuels (générique non daté)




2023.

VISITES DE HOTEL
DE VILLE

Le nouveau projet majeur
de 'annee 2023

Des visites guidées en francais, néerlandais, anglais
et espagnol sont proposées a I'Hbtel de Ville de
Bruxelles. Elles sont accessibles a tous les publics.

Depuis cette année, des nouvelles visites et de nou-
veaux horaires ont vu le jour, aprés le départ des
cabinets qui occupaient encore les bureaux proto-
colaires jusque-la. La visite panoramique quant a
elle donne accés aux salles Mariage et Gothique, au
balcon et a la tour principale.

La tour de I’'Hotel de Ville était aussi accessible du-
rant '’événement Flowertime, pour y découvrir une
vue panoramique de Bruxelles a 360 degrés, lors
d’une visite simple ou en combi-ticket avec Flower-
time. De méme que durant la période de Plaisirs

d’Hiver, nous avons introduit la View Tower Ex-
perience qui donnait accés a la tour pendant une
période ou la fréquence des visites guidées était
diminuée.

Ces visites guidées constituent la premiére phase
d’un projet en phase d’étre développé sur le long
terme par Brussels Major Events. Le batiment vidé
d’une partie de sa vie administrative, nous travail-
lons de concert avec les services scientifiques de
la Ville et un historien spécialisé Roel Jacobs sur la
mise en place d’un visioguide. Cette nouvelle for-
mule de visite rendra le patrimoine encore plus ac-
cessible au public.




L'Hotel de Ville

» 226 jours d’exploitation (‘
» 31277 visiteurs A -
. N w .'fi‘(ﬁ.
» Top 5 des nationaliteés: DO I
Belges, A=lR”
A
Francais, \T
USA, Y.
Rl v [0y !
Allemands, Sy
. WDk |
Italiens LIRZ et

» Jours les + fréquentés:
Lundi et Samedi

View Tower Experience

» 5319 visiteurs de la tour pendant

Plaisirs d’Hiver
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EARTH HOUR

Journée mondiale de mobilisation
pour la préservation de la planete

Cette journée internationale est organisée chaque
année le dernier samedi du mois de mars a l'ini-
tiative du WWF et du Sydney Morning Herald, un
grand quotidien australien. Elle consiste a couper
les lumieres et débrancher les appareils électriques
non essentiels pour une durée d'une heure afin de
promouvoir I'économie d'électricité et, par consé-
guent, la réduction des émissions de gaz a effet de
serre et la lutte contre le déréglement climatique.

Dans le cadre de l'action annuelle Earth Hour, une
mobilisation mondiale du WWF a eu lieu le 23 mars

avec notamment, I'extinction des lumieres de monu-
ments emblématiques du monde entier. La Ville de
Bruxelles a donc soutenu cette action symbolique,
qui consiste a sensibiliser les citoyens a la préserva-
tion de la planéte.




2023.

BXL TOUR

Un record de participation pour la 7¢ édition consé-
cutive, la course cycliste de 40 km dans les rues de
la capitale est organisée par la Ville de Bruxelles.

Créé en 2017 pour soutenir la candidature de
Bruxelles au Grand Départ du Tour de France, le
BXL TOUR est devenu une compétition cycliste in-
contournable pour les amateurs et semi-pros.

Cette course de 40 km dans les rues de la capitale
a une fois encore souligné la volonté de la Ville de
promouvoir la pratique du vélo, tout en faisant (re)
découvrir la Bruxelles sous un autre angle.

Durant chaque édition, I'enthousiasme des partici-
pants transforme cet événement en une véritable
féte fédératrice!

ON THE ROAD - DES BRUXELLOISES A VELO

Pour la cinquiéeme année consécutive et afin de
soutenir le sport féminin, le projet On the Road a
rassemblé des Bruxelloises pour une initiatioin a la
pratique du vélo.

L'objectif: s’investir dans la préparation du BXL
TOUR, y participer et terminer la course.

Cette expérience enrichissante et ludique leur per-
met également de se familiariser avec ce moyen de
mobilité active en plein essor.

Diverses associations bruxelloises impliquées dans
le domaine du vélo assurent le programme de for-
mation qui donne aux participantes les moyens
théorigues et pratiques pour franchir la ligne d’ar-
rivée!

Le programme est donc phasé en 3 étapes:

» Apprentissage de l'utilisation d’un vélo et de son
entretien.

» Entrainements sportifs encadré afin d’apprendre
a rouler en ville.

» Parcourir 20 km du parcours du BXL TOUR.

Outre étre un levier important pour une bonne san-
té physigue et mentale, le sport fédére, nivelle les
disparités, rassemble. Il est donc essentiel gu’il soit
au service de l'intégration et de la participation ci-
toyenne. Cette initiative témoigne également de
I’évolution positive du sport féminin bruxellois.

Enfin, le BXL TOUR est également une opportuni-
té de mettre en pratique nos efforts en matiére de
durabilité: utilisation de vaisselle et gobelets réem-
redistribution

ployables, rubalise biodégradable,

des fruits non consommeés.
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> Employés: 30

» Jours d’exploitation: 1

» Jours de montage: 1,5

» Jours de démontage: 1

» Heures de travail (hors fixe): 350
> Artistes: 43

» Collaborateurs: 25

» Artisans / créateurs: /

» Associations: 5

» Commerc¢ants (foodtrucks/bar): 5
» Jobistes / étudiants: 30

» Bénévoles / stagiaires: 200

> Inscrits: 6106

> Participants: 5370
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BENOIT HELLINGS,
PREMIER ECHEVIN, ECHEVIN
DU CLIMAT ET DES SPORTS.

Cette année, les événements organisés par le
BME se sont encore significativement durabi-
lisés grace a la généralisation de I'utilisation
de vaisselle réemployable. Le site de Plaisirs
d'Hiver, qui a accueilli 4 millions de visiteurs
cette année, en est I'exemple. Cette action a
permis d'éviter de jeter prés de 3 tonnes de
déchets lors de cette édition 2023. Ce stock
de vaisselle réemployable est a disposition
d'autres évenements organisés par le BME,
comme le BXL Tour, féte du cyclisme dans
notre capitale. Dans le Village d'arrivée de
ce dernier, qui a vu défiler plus de 5000 par-
ticipant.e.s en 2023, les déchets organiques
étaient également récupérés et compostés
pour pouvoir étre valorisés. Ces initiatives
permettent de faire de Bruxelles une Ville
pionniére en termes de durabilisation de ses
événements.






2023.

125 ANS
DE SURREALISME

L’illustre peintre René Magritte aurait fété ses 150
ans en 2023. Pour lui rendre honneur, 'année a été
ponctuée d’événements liés de pres ou de loin au
surréalisme totu au long de l'année, entre le Mont
des Arts et le bas de la Ville. Pour n’en citer que
quelgues-uns: le parcours de collages monumen-
taux Sur les Traces de Magritte, les suspensions ca-
blées Marolles surréalistes, Plaisirs d’Eté, Bruxelles
en fleurs, L’Ascenseur de I'Etrange ...
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2023.

SUR LES TRACES
DE MAGRITTE

A l'occasion du 125&me anniversaire de la naissance
de René Magritte, La Fondation Magritte, le Musée
Magritte et la Ville de Bruxelles ont invité le street
artiste Julien de Casabianca, habituellement inter-
pellé par les plus grands musées du monde a ex-
traire des personnages des peintures classiques et
les utiliser dans le vocabulaire du street art, a explo-
rer cette fois I'ceuvre de René Magritte.

Huit collages monumentaux ont orné autant de fa-
cades de notre capitale, du 30 juin 2023 au 7 janvier
2024.

Pour redécouvrir I'ceuvre de Magritte a travers ce
parcours de collages de Julien de Casabianca, les
iconigues «hommes au chapeau melon» guidaient
les visiteurs de la place De Brouckére a la place
Royale.

Parmi les ceuvres originales de Magritte interpré-
tées par Julien de Casabianca, on retrouvait notam-
ment La réponse imprévue - 1932, Le Maitre d’école
- 1954, [’Heureux Donateur - 1966 et d’autres ta-
bleaux que I'on pouvait découvrir a travers les col-
lages qui parsemaient le centre-ville.
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2023.

PLAISIRS D’ETE

Plaisirs d’Eté, c’est la destination estivale des Bruxel-
lois, mais pas seulement!

Le succes de la premiére édition en 2023 avec notre
Urban Garden sur la place De Brouckére témoigne
de 'engouement des habitants de la capitale, mais
aussi des Belges et des touristes pour ce nouvel évé-
nement a la programmation décalée - et ce, malgré
les intempéries.

Cet événement est apparu apres plusieurs années
durant lesquelles l'incertitude pesait sur ce secteur
tenu par I'évolution de la situation sanitaire liée a la
crise du covid. La disparition de Bruxelles les Bains
laissait par ailleurs un vide dans le calendrier de I'été

bruxellois. Ainsi est né le pendant estival de Plaisirs
d’Hiver: Plaisirs d’Eté.

Du 14 juillet au 6 ao(t, PLAISIRS D’ETE s’ est invi-
té dans la ville avec une approche scénographique
transversale homogéne pour un concept qui a fait
jour sous la forme d’'un grand jardin urbain.

Cet événement proposait donc un espace estival
parfumé de surréalisme, de ce zeste d’humour déca-
|é typiquement bruxellois qui se retrouve dans toute
la programmation: des performances live, des acti-
vités sportives et culturelles et bien sdr, de quoi ravir
les papilles.
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» Jours d’exploitation: 23

» Jours de montage: 7

» Jours de démontage: 5

» Intérimaires / employés sur évent
(tech compris): 12

» PTP: 6

» Jobistes / étudiants sur évent: 9

> Heures de travail (hors BME & CDD)
= intérim + jobistes: 2184

» Commerg¢ants: 9
» Artistes: 123

» Associations: 4
» Gobelets: 16900

» Assiettes réemployables: 2307







BAL DES SENIORS

Le bal des seniors a été co-organisé avec les Mai-
sons de Quartier de la Ville Bruxelles a destination
des membres des Maisons de Quartier. Le BME s’est
occupé de la programmation, de la logistique et de
la technique, du personnel, de I'implantation et de la
décoration.

Cet événement a eu lieu le vendredi 28 avril 2023, de
17h30 a 22h30, au Be-Here.

Au programme: musique, danse, concerts, anima-
tions, petite restauration, bar et boissons.

> Employés: 1

» Jours d’exploitation: 1

» Jours de montage: 2

» Jours de démontage: 1

» Heures de travail (hors fixe): 35h
> Artistes: 13

» Jobistes / étudiants: 4

» Bénévoles / stagiaires: 3

» Spectateurs / visiteurs: 330
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2023.

100 ANS DU CHU
BRUGMANN

A l'occasion du Centenaire du CHU Brugmann, le
site Victor Horta a ouvert ses portes le week-end
du 17 et 18 juin. Une occasion unique pour le grand
public, les familles de patients et le personnel de
I'népital de découvrir le patrimoine architectural
de I'établissement hospitalier a travers différentes
expositions spécialement mises sur pied pour |'évé-
nement. Toutes les activités proposées dans une
ambiance festive et familiale s'inscrivaient dans la
volonté du CHU de s'ouvrir aux citoyens. Et créer,
tisser de nouveaux liens entre la médecine de
pointe, la culture et la ville.

» Employés: 2

» Jours d’exploitation: 2

» Jours de montage: 1

» Jours de démontage: 1

» Heures de travail (hors fixe): 150h
> Artistes: 25

» Collaborateurs: 2

» Associations: 5

» Jobistes / étudiants: 5

» Bénévoles / stagiaires: 1

» Spectateurs / visiteurs: 1700

» Caléche: 17 personnes par tour,
donc nous avons transporté environ
442 personnes (26 * 17) sur 18,2 km
(0,7km/tour * 26)

» Environ 100 carnets de jeu Cluedo
distribués

» 575 personnes aux visites de
Laeken découverte
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VAUX HALL SUMMER

De l'art en plein air
dans un lieu hors du temps

Depuis 2017, le Vaux-Hall, situé dans le Parc de
Bruxelles, a I'arriere du Théatre royal du Parc, ouvre
ses portes au public durant I'été. Ce lieu tom-
bé en désuétude au siécle dernier a repris vie il y
a quelques années. Vaux Hall Summer est un ren-
dez-vous prisé par petits et grands pour assister a
des concerts, des projections de films, des contes
ou divers spectacles, pour prendre part a des ate-
liers, a des initiations de danse, a des jeux... Grace a
de belles collaborations, des dizaines d’artistes font
chague année découvrir I'art en plein air dans ce
lieu au charme unique.
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» Jours d’exploitation: 34

» Jours de montage: 5

» Jours de démontage: 3

» Intérimaire / employé sur event
(tech comprise): 2

» Jobistes / étudiants sur event: 1

> Heures de travail (hors BME & CDD)
= intérim + jobiste: 1388

> Commerc¢ants: 1

> Artistes: 187

» Associations: 13

» Participants: 21 584




BAL DE LETE

Le Bal de I'été a été co-organisé avec les Maisons
de Quartier de la Ville Bruxelles a destination du
grand public et plus particuliérement des seniors
(membres) des Maisons de Quartier. Le BME s’est
occupé de la programmation, la logistique et tech-
nigue, le personnel, 'implantation et la décoration.

Cet événement a eu lieu le mercredi 5 juillet 2023, de
15h30 a 22h, au Vaux-Hall dans le Parc de Bruxelles.
Le Bal de I'été est un événement gratuit intergéné-
rationnel offert par la Ville de Bruxelles et ses Mai-
sons de Quartier.

Dans cet écrin de verdure en partie couvert, des
activités adaptées a tout public étaient proposées:
une collation, de la musique, un karaoké live, de la
danse, des animations colorées, un DJ, des boissons
et des grignotages sucrés et salés (a prix démocra-
tique).

> Employés: 1

» Jours d’exploitation: 1

» Jours de montage: 2

» Jours de démontage: 1

> Heures de travail (hors fixe): 57
» Artistes: 20

» Jobistes / étudiants: 6

» Bénévoles / stagiaires: 1

» Spectateurs / visiteurs: 500
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SUMMER POP

Une féte de quartier itinérante

Summer Pop est un événement phare de I'été bruxel-
lois, animant les habitants avec une atmosphere fes-
tive. Il vise a transmettre la joie des vacances et a
saisir I'’éclat de la saison estivale, contribuant ainsi a
la vitalité et a I'attractivité des quartiers.

Structuré autour de trois axes - culturel, sportif et
collaboratif - il favorise I'expression artistique, en-
courage l'activité physique et renforce les liens
communautaires par des partenariats avec des as-
sociations locales, maisons des enfants, de jeunes,
de quartiers.

En mettant I'accent sur I'accessibilité, la diversité et
I'inclusion, ces festivités visent a créer des moments
de joie et d'enrichissement culturel, incarnant le dy-
namisme et la diversité culturelle qui caractérisent
Bruxelles.
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» Employés: 13

» Jours d’exploitation: 9

» Jours de montage: 3

» Jours de démontage: 3

» Heures de travail (hors fixe): 277,5
> Artistes: 74

> Animateurs ateliers et ASBL: 38

» Animateurs sport: 15

» Collaborateurs (employés
+ intervenants: 127 + 13 + 10 + 3):
153

» Commerg¢ants (food truck): 1
» Jobistes: 10
» Bénévoles: 3
» Activités
(93 culture + 12 sport + 11 asbl): 116

» Fréguentation moyenne par jour:
150 - 200



STREET 100 M

Des couloirs de 100 metres
dans l'espace public

Le samedi 2 septembre 2023, les amateurs de sen-
sations fortes ont été comblés par la tenue d'une
course de Street 100 m, marquant ainsi la fin de I'été.
Cet événement, mettant en avant ce sport pour tous,
s'est déroulé sur la place De Brouckére a Bruxelles.
Une piste de 100 m, minutieusement chronométrée,
a offert I'opportunité a un large public de se frotter
a la distance reine de cette discipline.

Cette initiative, portée par la Ville de Bruxelles en
collaboration avec le Allianz Mémorial Van Damme,
a été saluée par la présence de l'athléte Dylan Bor-
lée, revenant des championnats du monde d'athlé-
tisme ou il s'est classé 19e mondial sur 400 métres.
Sa participation a été un véritable encouragement
pour les participants.
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Les informations pratiques étaient simples: tout le
monde pouvait participer a cette course, sans ins-
cription préalable. Les personnes désireuses de
s'engager se sont vues remettre un dossard afin de
se rendre au départ et prendre place dans les star-
ting blocks.

Les enjeux étaient élevés pour les concurrents
les plus rapides, agés entre 14 et 22 ans. Les 4
femmes et les 4 hommes les plus véloces avaient
la chance de se qualifier pour la finale du Mémorial
Van Damme. De plus, des places pour cet événe-
ment prestigieux étaient également a gagner le jour
méme de la course du Street 100 m.

Cette journée a été marquée par la convivialité, I'ef-
fort et le dépassement de soi, mettant en lumiére
la diversité et le dynamisme du monde du sport a
Bruxelles.







2023.

ENJOY THE CITY

La Ville de Bruxelles met de la couleur dans les quartiers commercants
en développant I'habillage des quartiers commercants par des projets
diurnes. Ceci, afin d’enrichir I'expérience shopping tout au long de
Fannée.

A l'instar du projet de verdurisation de l'ilot sacré et en collaboration
avec I'asbl Entreprendre Bruxelles, le BME développe des implantations
et des projets «diurnes» utilisant la présence de cables aériens dans
les quartiers commercants pour soit développer des projets pérennes
d’aménagement renforcant I'identité commerciale des artéres commer-
cantes, soit développer des projets évenementiels soutenant la dyna-
migque commerciale lors de période d’achat ou d'événement (soldes,
féte nationale, Pride...)

FABIAN MAINGAIN,
ECHEVIN DES AFFAIRES ECONOMIQUES, DE LEMPLOI,
DE LA SMART CITY ET DE LA SIMPLIFICATION ADMINISTRATIVE

Les commerces et Horeca participent indéniablement a I'attractivité de notre ville. Avec nos actions
temporaires déclinées en fonction des évenements, saisons et quartiers, nous avons, en concertation
avec les associations de commercants, permis de mettre en valeur notre offre unique tout en créant
une véritable expérience shopping aux visiteurs.

Les milliers de chalands se sont allegrement pris en photo devant notre coeur géant et nos décora-
tions suspendues pour la Saint-Valentin, se sont laissés portés par les nuages surréalistes dans les Ma-
rolles et 'ascenseur non moins surréaliste de la Place Poelaert, et dans le romantisme des rues parées
de fleurs au printemps et en été. Des drapeaux ont aussi marqué les hauts-lieux de la Pride et de la
Féte Nationale, quand les illuminations ont enchanté la fin de 'année dans le Pentagone mais aussi a
Laeken et Neder-Over-Hembeeck. Des activations uniques comme la riviére projetée dans la rue du
marché au charbon ont également permis de mettre I'industrie culturelle et créative au service d’un
art aussi éphémeére qu’inoubliable.

Je salue I'enthousiasme et la créativité des équipes du BME qui ont rendu cela possible, en égrenant
notre Ville d’éléments a haute valeur émotionnelle qui, couplé aux devantures commercantes, ont
permis de créer des souvenirs et des moments vrais pour nos visiteurs, a 'opposé des achats en ligne
devenus hautement concurrentiels ces derniéres années.
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SAINT-
VALENTIN

Pour la 2¢ année consécutive, les chalands ont pu se photographier
devant les sculptures lettrées BXL et dans les rues parées de suspen-
sions qui célébrent 'amour sous toutes ses formes. Une occasion de
profiter de décors uniques et d’attirer les visiteurs tout en valorisant les

quartiers commergants.




2023.

MAROLLES
SURREALISTES

Du 1¢" juillet au 30 novembre, le quartier des Ma-
rolles s’est transformé en une exposition surréaliste
a ciel ouvert. Les rues Haute et Blaes sont devenues
une galerie d'art avec 180 installations aériennes
composeées de parapluies, colombes et nuages bleu
et blanc.

Chaque soir, la rue des Renards quant a elle se parait
de 7 nuages rétroéclairés, ajoutant une touche de
magie lumineuse a cette ruelle unique en son genre.
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» Employés: 12

» Jours d’exploitation (du 08 au 30
sept.): 22

» Jours de montage: 3

» Jours de démontage: 2

» Heures de travail (hors fixe): 24
» Artistes et/ou prestataires: 16

» Collaborateurs:

> Commercants:

> Attractions (2 rues + 1 place): 3
» Cables décorés: 39

» Objets de décoration: 239

> De guirlandes: 70m
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Du printemps a la fin de I'été, I'llot sacré et la rue des Eperonniers sont
ornés respectivement de décors végétaux et de grappes de glycines.
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FOIRE DU MIDI

Placement de signalétique

Le BME joue un role d’appui et de suivi en termes d’installation tech-
nique et signalétique afin de faciliter la circulation et le flux de visiteurs

de la foire.

) ¢
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LA FETE
NATIONALE
DU 21 JUILLET

A l'occasion de la Féte Nationale, les boulevards Anspach et Lemon-
nier ainsi que les rues Dansaert et Orts se sont parées de drapeaux et
fanions aux couleurs de la Belgique, apportant une touche festive a

ces lieux emblématiques de Bruxelles.

» Employés: 8

» Jours d’exploitation (du 15 au 22
juillet): 7

» Jours de montage: 1

» Jours de démontage: 1

> Attractions (4 rues): 4

» Cables décorés: 71

> Drapeaux et fagnons: 383
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2023.

LES TERRASSES
DE LETE

Les Terrasses de L’été ont égayé les soirées d'été du Vismet, de la
place Sainte Catherine, et des rues de I'Epée et de Rollebeek. Des
guirlandes de type guinguettes étaient installées au-dessus des ter-
rasses des bars et commerces, créant une ambiance chaleureuse per-
mettant de profiter d'un cadre enchanteur pour les sorties estivales

au coeur de Bruxelles.
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> Employés: 6
» Jours d’exploitation (du O1 juin au
31 aolt): 91

» Jours de montage: 2

» Jours de démontage: 2

» Heures de travail (hors fixe): 10
» Artistes et/ou prestataires




2023.

BRUXELLES
EN FLEURS

Un parcours floral a découvrir
dans le centre-ville

Du 1*" au 15 aodt, la Ville de Bruxelles a lancé la 3¢
édition de Bruxelles en Fleurs: un événement esti-
val verdoyant déployé dans un esprit surréaliste, au
travers d’un parcours en 18 étapes. Le coeur battant
de la ville était parsemé d’installations, imaginées et
créées par une dizaine d’artistes floraux. Ces sculp-
tures végétales, disposées aussi bien en suspension
que posées au sol, ont apporté une touche de frai-
cheur et d’émerveillement a I'effervescence urbaine
estivale.

Certaines de ces ceuvres éphémeres n'ont pas man-
qué de rappeler le surréalisme et I'univers onirique
de René Magritte. Pour célébrer le 125e anniver-
saire de ce peintre emblématique, la Ville a invité
les passants a une promenade bucolique a travers
un parcours pédestre en 18 étapes débutant par la
Cour de I'Hbtel de Ville, d’'une durée de 60 minutes.

Cette initiative s’est inscrite dans celles, nom-
breuses, proposées par la Ville de Bruxelles qui,
embellissant le coeur de la capitale, ont offert une
expérience unique aux Bruxellois et aux touristes et
ont augmenté l'attractivité de Bruxelles au-dela de
nos frontieres. Autant de raisons pour flaner dans
le centre-ville, qui révélait au détour d’'un batiment
a l'architecture époustouflante, une ville vivante et
colorée, a I'image de ses habitants.
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» Employés: 10
» Jours d’exploitation: 15

» Jours de montage (hors décora-
tions des produits): 3

» Jours de démontage: 2

» Heures de travail (hors fixe) -
travail en atelier en amont: 240

» Artistes et/ou prestataires
fournitures: 10

» Etapes: 14

» Sculptures 3D en fibre minérale
décorée de fleurs: 5

» Cables décorés:77

» Costume fleuri Manneken-Pis: 1

» Décoration de la facade de la
garde-robe MP: 1

» Spectateurs / visiteurs:
+ de 200.000







COLORS BY
SAINT-GERY

Suspension sur les cables de cercles colorés dans le quartier Saint-Géry.




2023.

BELGIAN PRIDE

A l'occasion de la Pride, le BME installe des drapeaux dans les rues

commercantes.










ASCENSEUR
DE LETRANGE

L'Ascenseur des Marolles situé place Poelaert a proposé pendant 6 mois
une expérience immersive invitant ses passagers a découvrir dés la nuit
tombée, des images d'éléphants volants sur les parois de cet aquarium
géant. Un véritable voyage combinant poésie et surréalisme.

L’enjeu principale étant de rendre cet espace qui relie le haut au bas de
la ville accueillant.

> Employés: 5

» Jours d’exploitation: 154
> Jours de montage: 5

» Jours de démontage: 3

» Artistes et/ou prestataires
(Les Machines a images): 1

» Collaborateurs (Bxl Mobilité
et la Stib): 2

» Attractions (3 rues + ascenseur): 4
> cables décorés: 43
» Objets de décorations: 223
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i SOLDES D’ETE
: ET D’HIVER

Pendant la période des soldes, Brussels Major Events installe des fa-
nions géants (en été) ou des sacs de course lumineux (en hiver) sur des

b

cables porteurs dans la rue Neuve.

N

Les soldes d’été animent le centre-ville de Bruxelles tout le mois de
juillet. Cet événement, en collaboration avec I'association Shopera, vise
a dynamiser le coeur économique de la ville a travers des voiles multi-
colores suspendues aux cables.

» Employés: 8

» Jours d’exploitation (du 30 juin au . )
31 juillet): 31 ’
» Jours de montage: 1 f

» Heures de travail (hors fixe): 8

» Jours de démontage: 1 : n F
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LLE BME,
CO-ORGANISATEUR
ET FACILITATEUR
D’EVENEMENTS
POUR BRUXELLES

De plus en plus, Brussels Major Events est sollicité réactivité de la structure continuent de faire rayon-
pour co-organiser ou faciliter 'organisation d’évé- ner des projets urbains bruxellois grace notamment
nements ponctuels ou récurrents en se mettant au a un soutien technique et logistique, ou encore en
service de la Ville de Bruxelles ou d’autres institu- programmation et productions.

tions. Au fil des années, le professionnalisme et la




2023.

RETOUR
DES BELGIAN CATS

Retour d’athletes
sur le balcon de I’'Hotel de Ville

Apreés leur victoire au championnat d’Europe de
Basket, la Ville de Bruxelles a accueilli les Belgian
Cats a 'Ho6tel de Ville. Les joueuses ont pu célébrer

avec le public.
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> Employés: 8
» Jours d’exploitation: 1
» Jours de montage: 1
» Jours de démontage: 1
» Heures de travail (hors fixe): 45h
» Collaborateurs: 3
» Jobistes / étudiants: 2
» Installations lumineuses: 1
» Spectateurs / visiteurs: 3500




2023.

20ANS
DE LA REGIE FONCIERE

La Régie Fonciére de la Ville de Bruxelles a fété ses E lovés: 5
. . > Employeés:
20 ans! L’événement a eu lieu le samedi 16 septembre ploy

au parc Simone de Beauvoir (Fontainas) avec des » Jours d’exploitation: 1

ateliers, des activités ludiques comme un chateau » Jours de montage: 1

gonflable, un parkour, des shows circassiens, un DJ... » Jours de démontage: 1
le tout dans une excellente ambiance animée par un » Heures de travail (hors fixe): 196
animateur et avec quelques surprises. » Artistes/prestataires

programmation: 22
» Collaborateurs: 13
> Commergants: 4
» Jobistes / étudiants: 3
» Bénévoles / stagiaires: 1 stagiaire

» Sites, guirlandes, motifs lumineux:
1 site

» Spectateurs / visiteurs: +/- 500
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1D ULB

Depuis 2022, la semaine de rentrée académique de
I'ULB se cléture par un thé dansant (TD) sur la place
De Brouckere. Cela offre aux étudiants de le année
un moment festif au coeur de la Ville. Ce premier
événement folklorique de la rentrée accueille éga-
lement des étudiants de la VUB et de hautes écoles
bruxelloises.

Une occasion unique pour le centre de Bruxelles
de se montrer accueillant auprés de nombreux étu-
diants.

Cette année, une safer zone avec une équipe de
bénévoles avait été installée pour faire de la sensi-
bilisation sur le harcélement et prévoir un accueil en
cas de probléemes.

» Jour d’exploitation: 1

» Jour de montage: 1

» Jour de démontage: 1

» Heures de travail (hors fixe): 299
> Artiste (DJ): 1

» Jobistes: 45

» Etudiants: 27

» Gobelets réemployables utilisés:
11680

» Commerc¢ants: 2
» Participants: 3130
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2023.

JOURNEE
PARENT SOLO

La premiere édition de la Journée Parent Solo s'est
déroulée le 8 octobre 2023. Cet événement nova-
teur a rassemblé une multitude de participants, of-
frant un espace d'échange et de partage sans pré-
cédent pour les parents solos.

Les acteurs principaux de cet événement, aprés
les parents, étaient les associations et organismes
bruxellois ou belges présents sous forme de stand
informatif.

* Maison des parents solos
e Maisons de quartier

e Pousse pouce asbl

* Maison des enfants
 Convivence asbl

* asbl Jeunesse a Bruxelles
* Bravvo asbl

* Relais mamans solos

* Parentia

* CPAS Bruxelles

* Barreau de Bruxelles

Les enfants étaient les bienvenus toute la journée.
Différentes animations étaient prévues pour les en-
fants de 3 a 12 ans. Un accueil pour les plus petits
(0-3 ans) était également ouvert.

Nous avons enregistré 141 personnes tout au long
de la journée, dont la majorité habite dans la Ville
de Bruxelles.

Des tables rondes ont été organisées afin de pouvoir
au mieux écouter les problémes que rencontrent les
parents solos.

Ces tables rondes ont été divisées en 4 themes.
Les voici:

e Organisation des activités scolaires
et extra-scolaires

 Domaine psychologique

* Financements et droits sociaux

* Aspects juridigues

Deux facilitateurs ont été invités lors de ces tables
rondes pour prendre note et faciliter les discussions
et interventions.

Une séance pléniére a conclu cette journée pleine
d’échanges dans la salle du Conseil de Brucity, afin
de présenter les mesures qui seront prises pour ai-
der davantage les parents solos sur le territoire de
la Ville de Bruxelles.

Les collations étaient fournies par la ferme Nos Pilifs.
Les produits Made In Pilifs sont locaux et fabriqués
dans des conditions sociales éthiques et qui parti-
cipent a la protection de I'’environnement.
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> Employés: 5

» Jour d’exploitation: 1

» Heures de travail (hors fixe): 10

» Collaborateurs: 1

» Associations: 14

» Jobistes / étudiants: 4

» Gobelets réemployables utilisés:
11680

» Spectateurs / visiteurs: 141 inscrits
(sans compter les enfants)

» Institutions: 1 (Ville de Bruxelles)
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INAUGURATION

DES 10 ANS
DU PARCOURS
STREET ART

Le Parcours Street Art a fété cette année ses 10 ans.
En 2013, I'objectif du parcours était de sublimer le
territoire urbain bruxellois en faisant appel a diffé-
rents artistes. Aujourd'hui, le Parcours Street Art
c'est un véritable musée a ciel ouvert accessible a
tous, mais aussi porteur de messages et d'engage-
ments.

Célébrer la 'Street culture’

Pendant trois semaines, de nouvelles fresques
étaient a découvrir, des projections, des exposi-
tions et des visites guidées étaient proposées pour
célébrer la 'Street culture'. L'occasion de réinviter
des artistes déja présents dans le circuit, mais aussi
d'accueillir de nouveaux artistes urbains belges et
internationaux a faire corps avec Bruxelles.

La grande féte de cloture s’est tenue le vendredi 6
octobre a Reset (rue De Ligne 2-8 - 1000 Bruxelles).

» Jours d’exploitation: 1236
» Jours de montage: 105

» Jours de démontage: 84

» Heures de travail: 26825

» Jobistes / étudiants: 198

» Bénévoles / stagiaires: 211

» Employés BME équivalents temps
plein: 45







LA FETE
DE LA
FEDERATION
WALLONIE-
BRUXELLES

Pour la féte de la Fédération Wallonie-Bruxelles, un concert gratuit a
lieu chagque année sur la Grand-Place, en collaboration avec la Ville de
Bruxelles et la RTBF. Suivant la tradition, le «Le Grand Rendez-vous
de la Fédération Wallonie-Bruxelles » est diffusé en direct sur la RTBF
avec des artistes belges et francophones internationaux.
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30 ANS
DE BELIRIS

Beliris, fruit de la collaboration entre le fédéral et la
Région bruxelloise, réalise des projets de construc-
tion, de rénovation et de restauration: mobilité, lo-
gements sociaux, espaces verts, revitalisation des
quartiers, culture, patrimoine, sport. La diversité et
la richesse des projets de Beliris vous impactent au
guotidien et aux quatre coins de Bruxelles! Beliris a
fété ses 30 ans le weekend des 7 et 8 octobre 2023.
En collaboration avec visit.brussels, Brussels Major
Events a mis en ceuvre la valorisation de 30 années
d’existence de Beliris au travers d’installations et
d’activités culturelles en tout genre. Ceci, pour célé-
brer cette institution qui existe pour étre au service
des Bruxellois et des visiteurs de la capitale.

3 PROJETS ET EVENEMENTS
Promenons-nous au canal!

Le quartier du canal est en pleine mutation, grace a
Beliris: un nouveau pont qui relie la Ville de Bruxelles
a Molenbeek, un nouveau parc pour se prélasser dé-
lasser et rencontrer ses voisins et un nouveau centre
d’art contemporain pour s’interroger sur le monde.
Toutes ces nouveautés ont fait 'objet d’'une mise en
avant dans une ambiance festive au sein du parc Al-
lée du Kaai. Une installation lumineuse guidait les
visiteurs le long de la promenade du parc, du Canal
et du pont Suzan Daniel.

Place au piéton!

Au cours des huit dernieres années, les boulevards
du centre ont connu d’importantes transformations
afin de favoriser le vivre-ensemble et la qualité de
vie dans le centre-ville.

30 Beliris a donc proposé aux Bruxellois de venir dé-
couvrir ou redécouvrir le piétonnier au travers d’une
street-expo photo sur la transformation du quartier
depuis 2015, de méme gu’une déambulation artistique
pour animer le quartier, une déambulation artistique.

Une tour de vies

La tour Potiers, au coeur du quartier Anneessens, a
vu défiler de nombreux locataires. En 2024, elle sera
reconstruite pour retrouver ses occupants dans des
conditions optimales. C’est dans cette tour que I'on
pouvait venir admirer une fresque de type street-
art pour refléter les souvenirs et I'identité du monde
qui gravite autour de I'immeuble.
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> Employés: 3

» Jours d’exploitation: 2 jours d’évé-
nement et 1 mois d’expo

» Jours de montage: 2

» Jours de démontage: 1

» Heures de travail (hors fixe): 694
(358 coordination + 204 pré-
prod-régie + 132 curation/commis-
sion d’expo)

> Artistes: 23 (Potiers 2 + Centre 14 +

Canal 7)
» Collaborateurs: 9
» Associations: 6
» Jobistes / étudiants: 3
» Bénévoles / stagiaires: 2

» Installations lumineuses: 1 show
lumineux sur le canal

» Sites, guirlandes, motifs lumineux:
3 sites

» Institutions: 6 (Beliris, visit.brus-
sels, Ville de Bruxelles, Bruxelles
Environnement, Bruxelles Mobilité,
Fondation Kanal)

.|
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DURABILITE

» Local

e Catering fourni par une associa-
tion de femmes qui cuisinent a la
maison avec des produits frais

¢ Boissons fournies par une as-
sociation locale qui ne travaille
qgu’avec des brasseries locales et
des marques éthiques

» Réduction des déchets:
» Utilisation de gobelets réem-
ployables
¢ Vaisselle en carton et en bois

* Tri des déchets avec ilots de tri et
signalétique explicative
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COMMEMORATION
SHOAH

Commemoration du 27 janvier 2023

Commémoration d’'un acte de résistance extraordi-
naire qui eut lieu en Belgique.

Le 19 avril 1943, un acte de résistance extraordinaire
eut lieu en Belgique. Trois jeunes résistants, You-
ra Livschitz, Jean Franklemon et Robert Maistriau
contraignent le train du 20éme convoi qui trans-
portait 1.631 juifs de la Caserne Dossin a Malines
vers Auschwitz a s’arréter, pres de Boortmeerbeek.
IIs réussirent a libérer 17 femmes et hommes d’un
wagon. Plus loin sur le trajet, d’autres personnes
prennent la fuite. Au total, ils sont 236 a s’étre enfuis:
26 sont tués, 90 sont repris, mais 120 recouvrent
définitivement la liberté.

Youra Livschitz qui avait décidé de mener lui-méme
ce projet a bien, recruta Jean Franklemon et Robert
Maistriau, croisés sur les bancs de ’Athénée d’Uccle
puis sur le campus de 'ULB. Youra est arrété et fu-
sillé au Tir National le 17 février 1944. |l avait 26 ans.
En I’honneur de ces héros et pour donner suite a I'in-
terpellation citoyenne uccloise, la Ville de Bruxelles
a décidé de renommer symboliguement trois che-
mins traversant le Bois de la Cambre.

» Jours d’exploitation: 1
» Heures de travail (hors fixe): 4

» Artistes:: 49 chanteurs (les éléves
de 5¢ et 6° de I’école de Beth Aviv)

» Collaborateurs: 1

» Spectateurs / visiteurs: 150
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20 ANS
DE LA ZONE DE POLICE
POLBRU

Cette année, la zone de police Polbru a fait appel
aux services de Brussels Major Events pour orga-
niser une féte du personnel. Au programme, trai-
teur et quelgues boissons offertes, DJ set, groupe
de Cover, PhotoBooth, ... tout cela orchestré dans
lemblématique salle de la Madeleine. A peu prés
600 employés étaient au rendez-vous pour festoyer
entre collegues.
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» Employés: 2

» Jours d’exploitation: 1
» Jours de montage: 1

» Jours de démontage: 1

> Heures de travail (hors fixe): 35
» Artistes: 6 (1 groupe et 2 DJ)

» Jobistes / étudiants: 5

» Spectateurs / visiteurs: 600




INAUGURATION
DU NOUVEAU CENTRE
ADMINISTRATIF
BRUCITY

«BIENVENUE CHEZ VOUS »

Le 11 mars 2023, La Ville de Bruxelles a invité les
citoyens a venir inaugurer le nouveau Centre admi-
nistratif Brucity, Rue des Halles 4 - 1000 Bruxelles.
Au programme:

e un parcours libre mais balisé dans le batiment
pour voir les ceuvres d'art et découvrir les nou-
velles salles des guichets et la salle du conseil

* des démonstrations sur l'utilisation des bornes
self-service

* des animations folkloriques

* des stands informatifs sur les services offerts

* le batiment sera en acces libre avec accés au
rooftop

» Jours d’exploitation: 1
» Jours de montage: 2
» Jours de démontage: 1

» Collaborateur: 1
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BAL
DU PERSONNEL

Le bal du personnel est une soirée organisée pour
tout le personnel de la ville de Bruxelles. Cette an-
née, I'évenement a été organisé dans I'ancien bati-
ment administratif. Les guichets ont été remplacés
par un bar, un vestiaire, un photomaton ou encore
un DJ booth. Le public est venu de 16h a 23h, écou-
ter des chansons classiques francophones et néer-
landophones.

> Employés: 2

» Jours d’exploitation: 1

» Jours de montage: 2

» Jours de démontage: 1

» Heures de travail (hors fixe): 118

» Artistes: 2

» Collaborateurs: 1

» Jobistes / étudiants: 9

» Sites, guirlandes, motifs lumineux: 1

» Spectateurs / visiteurs: 400
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UNE FIN
D'ANNEE
FESTIVE

Quand on pense fétes de fin d’année, on fait bien vite le lien avec Plai-
sirs d’Hiver et son marché de Noél qui anime le centre-ville de la fin
novembre au début du mois de janvier. Toutefois, les festivités ne se
limitent pas a cela. Il y a aussi toute une série d’activités liées a la ren-
trée académique ou encore, des collaborations entre le BME et des
acteurs et actrices a l'international pour continuer a nous développer
et a innover.
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REMISE
DES DIPLOMES

La Ville de Bruxelles organise la remise des dipldmes aux étudiants
de I'ULB, de la VUB et de hautes écoles bruxelloises, en étroite colla-
boration avec ces institutions. C’est sur la Grand-Place et dans I'Hbtel
de Ville gu'au début du mois d'octobre, ces jeunes vivent un moment
inoubliable en présence de leurs proches et de diverses personnalités.
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NUMIX LAB

La 4¢ édition des Numix Lab a eu lieu du 4 au 8 dé-
cembre 2023 a Bruxelles et Amsterdam avec pour
théme I'hybridité.

LE NUMIX LAB, pour quoi?

Accélérer la mise en réseau, favoriser les coopéra-
tions et les coproductions ainsi que la circulation
des ceuvres et des expertises.

e S’INSPIRER: grace a la visite de lieux de diffu-
sion innovants: musées, centres d’art, théatres,
cinémas, salles immersives, etc.

¢ ECHANGER DES BONNES PRATIQUES: grace
a des panels: études de cas, conférences inspi-
rantes, etc.

e FAVORISER DES CO-PRODUCTIONS: par des
moments de réseautage: Pitch de donneur.
euse.s d’ordres, rencontres B2B et moments in-
formels d’échange

95

LE NUMIX LAB, c’est quoi?

Un événement annuel et itinérant favorisant la ren-
contre de 150 a 200 membres de I'écosystéme de la
création immersive culturelle

e CREATIFS: Studios, artistes et producteur.rice.s
audiovisuel

e LIEUX DE CULTURE: Musées, centres d’art, lieux
de diffusion grand public

* PARTENAIRES FINANCIERS PUBLICS ET PRIVES:
Fondations, fonds nationaux et régionaux

En conclusion: L’'objectif est de fédérer une com-
munauté internationale autour de la créativité nu-
mérique afin de faciliter les collaborations entre les
secteurs culturels, audiovisuels et technologiques.

» Employés BME: 2
» Employés co-organisateurs: 6
» Jours d’exploitation: 4

» Jours de montage: 1
(le méme jour)

» Jours de démontage: 1
(le méme jour)

» Spectateurs / visiteurs: +/-150
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PLAISIRS D'HIVER

Qui mieux que Plaisirs d’Hiver illustre la magie des
fétes de fin d’année dans la capitale de 'Europe?

Cet événement majeur propose une foule d’ani-
mations dans le centre de Bruxelles: des activités
culturelles, des découvertes artistiques, une grande
patinoire et des spectacles en tout genre pour pe-
tits et grands... et I'un des plus beaux marchés de
Noél d’Europe (source: Best Christmas Market in
Europe) qui propose un parcours de prés de 3 km
de chalets aux offres envoltantes.

La Ville de Bruxelles tire un bilan positif de la 23e
édition de Plaisirs d’Hiver qui a accueilli 4.003.693
visiteurs et visiteuses, faisant briller la capitale tant
en Belgique qu’a I'étranger.

En matiére de durabilité, la Ville de Bruxelles et I'or-
ganisation ont multiplié les efforts tant humains que
financiers garantissant la mise en place de nom-
breuses mesures:

e 636.050 gobelets et 60.970 assiettes réem-
ployables, utilisées par les commercants des
places de la Monnaie, de la Bourse et De Brouc-
kére (soit respectivement, 1,95t et 1,2t de dé-
chets épargnés);

¢ un dispositif de tri reconduit tant pour le traite-
ment des déchets des commercants que pour
ceux des visiteurs et visiteuses
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808 kg d’excédent alimentaire, soit I'équivalent
de 1615 repas distribués - 2,7tonnes de CO,
environ 150.000 litres d’eau économisés grace
aux toilettes séches;

30 artisans sur le marché;

Mobilité: En étroite collaboration avec la po-
lice et Brussels Major Events asbl, Scelta Mobi-
lity a reconduit son plan mettant 'accent sur la
mobilité active. Bien que les parties impliquées
continuent d’explorer les pistes d’amélioration
possibles, la circulation a indéniablement été
fluidifiée dans le centre-ville durant toute la pé-
riode de I'événement. Un grand nombre des vi-
siteurs et visiteuses ont opté pour les transports
publics afin d’arriver au coeur des festivités.
Idéalement situées, les stations Sainte-Cathe-
rine, De Brouckére et Bourse ont connu des fré-
guentations jusqu’a trois fois plus importantes
en particulier les weekends. Elles sont desser-
vies soit par un métro soit par un tram a raison
d’un passage toutes les 3 a 5 minutes. La STIB
avait mis en place un dispositif renforcé afi
d’accueillir ce public supplémentaire en to
sécurité. (Source: STIB).




> Employés: 40

» Jours d’exploitation: 44

» Jours de montage: 18

» Jours de démontage: 10

> Heures de travail (hors fixe): 8500

» Artistes et/ou prestataires
programmation: 612

» Collaborateurs: 37

» Associations: 8

» Activations: 12

» Commerc¢ants: 238

» Jobistes / étudiants: 150

» Bénévoles / stagiaires: 5

» Attractions: 5

» Installations lumineuses: 14
» Guirlandes: + de 3km

» Motifs lumineux: 30

» Spectateurs / visiteurs. (2.590.312
belges): 4.003.693
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L’ INVITE D’)HONNEUR:
LES 11 NATIONS
AUTOCHTONES

DU QUEBEC

La Ville de Bruxelles avait misé cette année sur une
programmation culturelle étoffée avec des artistes
locaux (fanfares, contes, magiciens, chorales, ..).
L’invité d’honneur, les 11 Nations autochtones du
Québec, laisse un souvenir impérissable aux visi-

teurs et visiteuses de la tente Shaputuan.

Cela n’a pu se faire que grace a un soutien du
gouvernement québécois et en particulier particu-
lierement, de la ministre Caroline Proulx, de méme
gue la Délégation du Québec en Belgique.
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ELOGE DE L’AIR

Etre cinétique sans moteur, sonore sans systéme
de son, interactif sans surenchére technique, c’était
le pari lancé pour créer I'installation Eloge de Iair.
Cette co-production innovante entre le Québec et
’Europe rencontre le principe d’inventer une ins-
tallation dédiée au voyage et a la collaboration in-
tercontinentale. Elle symbolise le voyage et incarne
I'idée de mouvement.

Eloge de l'air se développe sur 9 portes-pavillon,
chacun rehaussé d’un drapeau doté d’une certaine
transparence aux réflexions dorées et invite le pu-
blic a se balancer pour activer les lumiéres de part
et d’autre des balancoires, dans une ambiance par-
ticuliere, notamment la nuit.

Cette installation sobre et minimale s’est installée
au Mont des Arts, apres une présence au Festival
international Constellations de Metz, pour terminer
2024 a Montréal.

Créé en 2007, Chevalvert est un studio de design
visuel basé a Paris. La singularité du studio tient a
son rapport a 'image orienté objet, systémique, ou
le processus compte autant que le résultat.

Les productions du studio se déploient dans les do-
maines du graphisme, de l'interaction, de I'édition,
de la vidéo et des installations spatiales et interac-
tives. Récom- pensées plusieurs fois en Europe, ces
installations voyagent dans de nombreux pays.

Au travers de cette coproduction, le BME entrevoit
de nouveaux modeéles pour générer des recettes,
tout en se positionnant activement comme indus-
trie culturelle et créative.

Création

» Chevalvert

Réalisation

» Chevalvert et Hémisphére

Co-production

» Ville de Bruxelles via Brussels
Major Events asbl, Festival interna-
tional Constellations de Metz,
Partenariat du Quartier
des Spectacles a Montréal

Distribution

> Quartier des Spectacles
international (QDSI)
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WINTER POP

Cette année, a l'occasion de PLAISIRS D’HIVER, la

Ville de Bruxelles a proposé la sixieme édition du » Employes: 15

village itinérant WINTER POP, qui s’installe suc- » Jours d’exploitation: 9

cessivement le temps d’un week-end au coeur des » Jours de montage: 6

quartiers de Neder-Over-Heembeek, des Squares et » Jours de démontage: 3

de Laeken. » Heures de travail (hors fixe): 610h
» Artistes: 103 (musiciens, anima-

Cet événement familial, chaleureux et local se pré- teurs ateliers créatifs, comédiens,

sente sous la forme d’un village itinérant composé bonimenteurs, cracheurs de feu, ...)

de roulottes, dans lesquelles le public peut parti- » Collaborateurs: 14

ciper a diverses activités organisées en collabora- » Associations: 8

» Jobistes / étudiants: 3

» Installations lumineuses:
Guirlandes Guinguettes

tion avec les associations de quartiers locales. Au
programme, du presque 100% belge: musiques du
monde, artistes de rue, courts-métrages pour les

petits, ateliers créatifs, spectacles pyrotechniques, . . . .
» Sites, guirlandes, motifs lumineux:

3 sites, guirlandes lumineuses
au-dessus du site

spectacles pour petits et grands... pour un ren-
dez-vous de fin d’année chaleureux et intimiste.

» Spectateurs / visiteurs: +/- 1100
a 1400 personnes

DURABILITE (actions, etc.)

» Toilettes séches

» Peu de signalétique produite
(beaucoup de réutilisation)

> Tri des déchets avec ilots de tri et
signalétique explicative

» Gobelets réemployables

» Loges: Diminution des déchets dans
le choix des snacks, cubis d’eau...
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BRUSSELS
BY LIGH'T'S

La ville s’illumine.

Initié en 2012 sous le nom de «Commerces en lu-
miere », ce projet illumine chaque année un nombre
croissant de rues et artéres commercantes sur le
territoire de la Ville de Bruxelles. Dés la fin no-
vembre, et jusqu’a début janvier, des motifs lumi-
neux irriguent le coeur de la capitale chaque année.
Avec Brussels by Lights, la Ville de Bruxelles prend
soin de ses habitants et ses commergants leur of-
frant la magie des fétes de fin d’année.

Du 22 novembre 2023 au 1° janvier 2024, Brussels
By Lights a illuminé le centre-ville pour sa 11¢ édi-
tion. On pouvait y découvrir les décors lumineux
des quartiers du centre-ville, Laeken, Haren et

Neder-Over-Heembeek. Cette année, deux grands
axes étaient mis en avant: d’'une part, les boulevards
du centre, réhaussés de suspensions lumineuses imi-
tant des feux d'artifice, d’autre part, les quartiers du
Nord bénéficiaient de nouvelles installations théma-
tiques. On pouvait également profiter d'installations
interactives, incluant un parcours de géocaching
Eikosis, un village polaire a la place Fontainas et un
mapping interactif sur la facade de la Maison de la
Création Bockstael.

Les vitrines des commerces se sont également

illuminées aussi grace a nos packs de décoration spé-
cialement fournis aux commercants dans ce cadre.

DURABILITE (actions, etc.)

> Diminution de la consommation
grace au LED depuis 2014

» La fibre minérale depuis 2021

» Technologie ECOGREENLUX,
depuis 2023




» Employés: 30

» Jours d’exploitation: 22

» Semaines de montage: 6

» Semaines de démontage: 6

» Heures de travail (hors fixe):
11340h

» Artistes et/ou prestataires
(Theoriz, Av Extended, reali,
Pact, ADS): 14

» Collaborateurs: 4
» Packs commercants distribués: 246

T et A

» Attractions

(Mapping, Eikosis, Fontainas): 3
» De motifs lumineux: 21km
» De guirlandes: 10,5km

|
|







BXL NYE

Pour la deuxiéme année consécutive, le tradition-
nel feu d’artifice du Nouvel An a eu lieu sur la place
des Palais le 31 décembre a minuit.

la Ville de
Bruxelles et soutenu par la Région de Bruxelles-Ca-

L’événement annuel, organisé par
pitale, ainsi que le SPF Chancellerie du Premier
Ministre dans le cadre de la présidence belge du
Conseil de I'Union européenne, a pour but de ras-
sembler Bruxellois, Belges et internationaux dans
le centre de Bruxelles, pour célébrer le passage a
2024 sous un ciel étincelant.

La société Pok 2.0 Lux Factory, prix du jury en 2021
et prix du public en 2023 au Festival Internatio-
nal d’Art Pyrotechnique de Cannes, a été désignée
pour présenter un spectacle associant pyrotech-
nie, mise en lumiére et show laser notamment.

Le spectacle pyrotechnique étant tiré depuis le Pa-
lais des Académies, le public était invité dés 23h
a rejoindre I'une des trois zones pour admirer le
spectacle depuis la place des Palais, le Parc de
Bruxelles et la place du Trbéne.

55.000 personnes étaient présentes aux 12 coups
de minuit autour du Palais des Académies pour cé-
[ébrer le passage a I'an nouveau. Cela représente
5.000 spectateurs supplémentaires par rapport a
'année derniére dans une configuration identique.

Malgré des conditions météorologiques incer-

taines, Bruxelles a pu offrir un spectacle flam-
boyant a ses spectateurs.

C’est grace a la collaboration entre I'organisation,
les différentes disciplines - dont la police et le
SIAMU - et I'artificier, que le feu d’artifice du 31 dé-
cembre fut une nouvelle fois une réussite.

» Jours de montage: 2
» Jours de démontage: 1
» Heures de travail: 250

» Jobistes pour le montage,
Pexploitation et le démontage: 32

» Stewards agents de sécurité: 112
» Spectateurs: 55.000
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CONCLUSION

Repenser le travail.

Les collaboratrices et collaborateurs veulent que leur activité
ait un sens; ils et elles sont prompts a changer de carriere s’ils
ne trouvent pas satisfaction. Ils et elles veulent s’'investir avec
ferveur, mais savent aussi que les burn-out ne sont pas qu'une
vue de l'esprit. lls et elles cherchent avant tout a concilier vie
professionnelle et vie de famille.

Dans bien des domaines, I'évolution du travail fait 'objet de
réflexions, qu’il sagisse de la motivation, du télétravail, de
I'aménagement des horaires ou de l'architecture des « open
spaces ». Dans le secteur de I'événementiel, la particularité
des conditions de travail appelle a jeter un regard adapté sur
ce raisonnement.

Dans notre secteur, les exigences du métiers, qui traversent
toute la société, prennent une tournure particuliere. Les
horaires de travail sont concentrés sur des périodes courtes
mais extrémement intenses, en soirée et le week-end, avec
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un stress aigu, surtout pour les grands événements. Aux
difficultés ordinaires du travail, s'ajoutent des contraintes
extraordinaires : elles saccompagnent également d'une
obligation de réussite, ainsi que des risques importants liés
aux rassemblements de dizaine de milliers de personnes sur
lesquels pesent des menaces de toutes sortes.

Enunetrentained’années,lesecteursest largement développé
et professionnalisé. Plus la féte est grande, plus le stress
monte, mais en coulisse et sans que personne sen apercoive.
Concevoir, organiser et gérer des grands événements est
un métier spécifique et éreintant, tout autant qu’il est
passionnant.

Nous répondons a ces enjeux, ces risques, en innovant tant
dans notre métier que dans notre structure, en abordant
directement ces questions avec nos équipes et en construisant
ensemble le BME de demain : amélioration du régime du
travail correspondant mieux au travail quotidien, évolution
de notre structure interne, ateliers participatifs de réflexion
sur nos grands évenements... Par ailleurs, nous travaillons
continuellement avec les autorités tout au long de 'année pour
aborder ces points. Ces discussions permettent de donner lieu
a des décisions dont découlent de nouvelles mécaniques axées
sur des solutions.

Nous savons que nous pouvons également compter sur le
soutien de nos partenaires pour accomplir nos missions sans
rompre I'intégrité de nos valeurs.

C’est pour cela que nous encourageons chacun et chacune
qui lira ce rapport a contribuer efficacement et positivement
a une meilleure qualité d’offre événementielle dans I'espace
public bruxellois.

Adaptation d’un texte écrit pour le BME par Pascal Chabot,
auteur et professeur a 'IHECS
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